VSeobecné obchodni podminky

Obchodni spole¢nosti OFIS a.s., se sidlem Nové sady 996/25, Staré Brno, 602 00 Brno, ICO: 21009201, zapsané v
obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod sp.zn. B 8904 pro uzivani webové stranky, které je
primarné dostupna na internetové adrese ofisfinance.cz (dale jen ,Web“).
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Uvodni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (ddle jen ,,VOP“) obchodni spolecnosti OFIS a.s., se sidlem Nové sady
996/25, Staré Brno, 602 00 Brno, IC: 21009201, za psané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Brné pod sp.zn. B 8904 (déle jen ,Provozovatel“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Obéansky zakonik“) vzdjemna
prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti s uZivanim Webu ¢i zprostifedkovani Sluzeb
UZivateli.

Termin ,,Sluzba” ve VOP znamena sluzbu poskytovanou Uzivateli Treti stranou ¢i Provozovatelem.

Termin ,,UZivatel” ve VOP znamena pravnickou ¢i fyzickou osobu odliSnou od Provozovatele.

Termin ,Tfeti strana“ ve VOP znamena pravnickou ¢i fyzickou osobu odlisSnou od Provozovatele, poskytujici
Sluzby Uzivateli.

Termin ,Spotfebitel” ve VOP znamena fyzickou osobu, kterd nejedna v rdmci své podnikatelské ¢innosti
nebo v rdmci samostatného vykonu svého povolani.

Termin ,,.Smlouva” ve VOP znamend smlouvu uzavienou mezi UZivatelem a Treti stranou, jejiz uzavieni
zprostredkoval Provozovatel.

Termin ,Klientska zéna” znamena neverejnou Cast Webu, kterd je Uzivateli pfistupna po zadani
Prihlasovacich udaja.

Termin ,,PfihlaSovaci udaje” znamenaji unikidtni kombinaci pfihlasovaciho Udaje UZivatele (kterym je
unikatni uZivatelské jméno UZivatele) a hesla zvoleného UZivatelem, které UZivatel uloZi do databdze
Webu.

Termin ,,E-mail UzZivatele“ znamend konkrétni e-mailovou adresu UZivatele, ktera identifikuje
elektronickou postovni schranku Uzivatele.

Zprostfedkovani uzavieni Smlouvy a sbér dat UZivatelt

Vyplnénim nabidkového formuldfe na Webu ke konkrétni Sluzbé a jeho odeslanim Provozovateli UZivatel
souhlasi s tim, aby UZivatelem vyplnéna data byla Provozovatelem vyuZita pro nasledné poskytnuti Sluzby
UzZivateli. Provozovatel je opravnén ziskana data od UzZivateli pfedat rovnéz Treti strané, s ¢imz UZivatel
vyslovné souhlasi.

UzZivatel a Provozovatel timto sjednavaji, Zze jakékoliv idaje vlozené UZivatelem do databdze Webu jsou
Casti databaze shromazdéné Provozovatelem a stdvaji se soucasti databdaze Provozovatele, aniz by UZivateli
jeho jednanim popsanym v tomto odstavci vzniklo jakékoliv pravo k databazi Webu.

UZivatel bere na védomi, Ze jakékoliv udaje, které jsou obsahem databdze Webu, mohou byt
Provozovatelem pouZity pro marketingové Ucely a zasilani obchodnich sdéleni.

Smluvni strany jsou si védomy, shodné prohlasuji a ¢ini nespornym, Ze jsou splnény podminky ust. § 562
odst. 2 Obcanského zakoniku, tedy, Ze zaznamy Udajll v databazi Webu, jakoZto elektronického systému,
jsou spolehlivé a jsou provadény systematicky a posloupné a jsou chranény proti zménam.

UzZivatel se timto vyslovné vzdava prava na nahradu Skody od Provozovatele, zplsobenou nedimysinym
nebo nikoli hrubé nedbalym porusenim jakékoli povinnosti Provozovatele uvedené v téchto VOP.

Veskera financ¢ni pInéni Provozovateli za zprostfedkovani Sluzeb jsou predmétem samostatného smluvniho
vztahu mezi Provozovatelem a Treti stranou.

Klientska zéna

Klientska zdéna obsahuje prehled vsech Sluzeb, které jsou UZivateli poskytovany Provozovatelem ¢i Treti
stranou na zakladé uzaviené Smlouvy, jejiz uzavieni zprostredkoval Provozovatel, zejména prostfednictvim
Webu.

Uzivatel ziskava pristup do Klientské zony po uzavieni Smlouvy. Pfed uzavienim Smlouvy UZivatel vypini do
nabidkového formuldfe na Webu Gdaje o své osobé, véetné udajd kontaktnich, a zvoli typ Sluzby, o jejiz
poskytnuti ma zajem.
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Kliknutim na pole (tzv. checkbox), které obsahuji popis ve znéni ,Souhlasim s obchodnimi podminkami” a
»,Souhlasim se zpracovdnim osobnich udaji” a naslednym kliknutim na tlacitko ,, Odeslat” UZivatel
vyjadfuje souhlas s témito VOP a Zasadami ochrany osobnich udajd. Timto vyjadienim souhlasu rovnéz
vstupuji v u€innost vSechna ustanoveni téchto VOP vcetné pfiloh.

Na Webu a pfi sjednavani Sluzeb ¢i dalsich produkti je UZivatel povinen uvadét spravné a pravdivé vsechny
tdaje. Udaje uvedené v Klientské zoné je Uzivatel pfi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat, pfipadné
tuto zménu neprodlené oznamit Provozovateli. Udaje uvedené UZivatelem v Klientské zéné a pfi
objednavani Sluzeb ¢i dalsich produktid jsou Provozovatelem povaZovany za spravné.

UZivatel neni opravnén umoznit vyuzivani svych PfihlaSovacich Gdaji pro vyuZzivani Klientské zény tfetim
osobam. Provozovatel je opravnén zrusit UzZivateli pfistup do Klientské zény, a to zejména v pfipadé, kdy
UZivatel porusi své povinnosti ze vyplyvajici z téchto VOP, ¢i v pfipadé, Ze UzZivatel Klientskou zénu
nevyuziva déle nez dvanact (12) mésicu.

UzZivatel je povinen zachovavat micenlivost ohledné informaci nezbytnych k pristupu do Klientské zény a
bere na védomi, Zze Provozovatel nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze strany UZivatele.
UzZivatel bere na védomi, Ze Klientska zona nemusi byt dostupna nepfretrzité, a to zejména s ohledem na
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni Provozovatele, popf. nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

UZivatel nema prdvo umoznit tfetim osobdm vyuzivani své Klientské zény.

UZzivatel udéluje Provozovateli vyslovny souhlas s uZitim osobnich Gdaji pro marketingové ucely a zasilani
obchodnich sdéleni. Znéni souhlasu je obsaZzeno v pfriloze ¢. 1 téchto VOP.

Provozovatel ma pravo Klientskou zénu nebo jeji ¢asti kdykoliv odstavit, zménit a/nebo je znepfistupnit, a
to z jakéhokoliv divodu

Zména VOP

Smluvni strany Cini nespornym, Ze z povahy zdvazkd Provozovatele podle téchto VOP vyplyva rozumna
potreba pozdéjsi zmény téchto VOP.

Smluvni strany timto ujednavaji, Ze Provozovatel mlze tyto VOP v pfiméreném rozsahu zménit a zaroven
ujednavaji, Ze zména VOP bude UZivateli, jako druhé strané, oznamena prostrednictvim e-mailové zpravy
odeslané na E-mail Uzivatele. UZivatel ma v takovém pripadé pravo zmény VOP odmitnout a predmétny
zédvazek mezi nim a Provozovatelem z tohoto dlvodu vypovédét ve vypovédni dobé jeden (1) kalendafni
mésic, o které smluvni strany timto shodné prohlasuji, Ze je dostatecna k obstarani obdobnych plnéni od
jiného subjektu.

Rozhodné pravo

Tyto VOP se fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména Obcéanskym zakonikem.

Pokud vztah zaloZeny na zakladé téchto VOP obsahuje mezindrodni prvek, pak smluvni strany sjednavaji,
7e vztah se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Smluvni strany se dohody, Ze jakékoliv spory vzniklé na zikladé téchto VOP budou rozhodovany soudy
Ceské republiky, s tim Ze mistné pfisluinym je soud v sidle Provozovatele se zachovanim vécné pfislunosti
soudu.

Povinné informace pro spotrebitele

Ustanoveni uvedend v tomto ¢lanku VOP se vztahuji vylu¢né na Spotrebitele. Naopak se nevztahuji
zejména na podnikatele (napf. Zivnostniky nebo obchodni spole¢nosti) a jiné pravnické osoby Ci organy
statni spravy nebo samospravy.

Provozovatel timto informuje UZivatele, Ze: adresa pro dorucovani pisemnosti Provozovateli je shodna s
vySe uvedenou adresou sidla Provozovatele; telefonicky kontakt Provozovatele je +420 775 789 982;
adresa provozovatele pro dorucovani elektronické posty je info@ofisfinance.cz; Udaje o uzavieni Smlouvy
véetné téchto VOP jsou uloZeny v databazi Provozovatele a UZivatel k nim ma pfistup prostfednictvim
Klientské zény. UzZivatel ma moznost zjistit chyby kontrolou v Klientské zéné. Opravovani chyb vzniklych pfi
zadavani dat lze provadét prostfednictvim technické podpory, jejiz kontakt je uveden na Webu;
Provozovatel dodriuje viechny platné zakony Ceské republiky; 7adné dalsi kodexy nejsou pro
Provozovatele zavazné; Provozovatel nevyuziva zadné prostifedky mimosoudniho feSeni sport. UZivatel je
povinen dodriovat tyto VOP a t¢inné pravni predpisy Ceské republiky.




7.1.

Ucinnost

Tyto VOP nabyvaji platnosti a u¢innosti dne 1.1.2024.

PRILOHA €. 1 VOP - Souhlas se zpracovanim osobnich tdaji pro marketingové téely a zasilani obchodnich
sdéleni
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SOUHLAS UZIVATELE

Subjekty souhlasu: Tento souhlas ve smyslu ¢l. 4 odst. 11 zakladajici moZnost zpracovani osobnich udajd
dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,,GDPR”) udéluje
UZivatel Provozovateli.

Obsah souhlasu: Kliknutim na pole (tzv. checkbox) ve formulati na Webu, které obsahuje popis ve znéni

»Souhlasim s obchodnimi podminkami” a ,Souhlasim se zpracovdnim osobnich udaji” a naslednym

kliknutim na tlacitko ,,Odeslat” Uzivatel dava Provozovateli:

1.2.1. Souhlas s ukladanim tzv. marketingovych cookies do zafizeni UZivatele, pfistupovani k nim,
vyuZivani téchto cookies k zobrazovani relevantnich a personalizovanych reklam na webovych
strankadch Provozovatele (www.ofisfinance.cz) a pripadné analyze dat, ktera tyto cookies sbiraji,
zejména tedy informace, ve kterém pripadé a za jakych podminek se z UzZivatele stane zakaznik,
jakym zplsobem lépe cilit reklamu ¢i videa, a moZnost predavat tyto Udaje partnerdm, ktefi mohou
Udaje ziskané pomoci cookies dale zkombinovat s dalsimi informacemi, které jim UZivatel poskytl
nebo které ziskali v dlsledku toho, Ze UZivatel pouziva jejich sluzby. UZivatel déle bere na védomi
skutecnost, Ze okamzikem udélenim tohoto souhlasu Provozovatel na jeho zafizeni uloZil cookie, s
dobou Zivotnosti odpovidajici tomuto souhlasu.

1.2.2. Souhlas se zasilanim vybranych obchodnich sdéleni s nabidkou vyrobk( a sluzeb Provozovatele, a
to vSemi prostiedky vcetné uZiti elektronickych prostfedkli komunikace ve smyslu zakona ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, jakoZ i prostfednictvim telefonického
hovoru, ktery mlze byt zaznamendvan; déle souhlas se zasilanim neadresnych obchodnich sdéleni,
véetné uZiti elektronickych prostfedk( komunikace, dale souhlas se zafazenim do marketingové
databaze pro profilovani a pfimy marketing; déle souhlas s provadénim segmentace (profilovani) za
ucelem cileni marketingu dle konkrétnich potreb, napfiklad volbou obchodnich sdéleni s ohledem
na Ucast UZivatele na aktivitdch Provozovatele, dle zjisténych preferenci UZivatele, a pfipadné
dalSich informaci zjisténych od UZivatele pfi poskytovani sluzeb Provozovatele. Osobni ldaje
UZivatele budou pro Gcely tohoto souhlasu zpracovavany v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mail a tel.
Cislo.

1.2.3. Souhlas s uloZenim informace o IP adrese zafizeni, z niz byl souhlas odeslan, a ¢asovy zdznam o
odeslani souhlasu za ucelem uloZeni a archivace souhlasu. Uzivatel rovnéz bere na védomi
skutec¢nost, ze okamzikem udélenim tohoto souhlasu byl na zafizeni UzZivatele uloZen cookie, s
dobou Zivotnosti odpovidajici tomuto souhlasu.

Doba zpracovani: Osobni Udaje UZivatele dle tohoto souhlasu budou zpracovdvany maximalné po dobu

pét (5) kalendarnich let, popf. do odvolani souhlasu UzZivatele.

Zpusob zpracovani: Provozovatel Udaje zpracovava zejména jejich pofizenim, pfenosem, uloZenim,

analyzovanim, vyhodnocenim, a pfipadné také strukturovanim ¢i profilovanim.

Zpfistupnéni udajh: Provozovatel mliZe zpfistupnit osobnich idaje osobam pomahajici mu se zpracovanim

osobnich Udajl, pokud spliuji poZzadavku uvedené v ¢l. 7.2 Zasad o zpracovani osobnich Udajd. Mezi

takové osoby se fadi zejména obchodni zastupci a externi konzultanti Provozovatele. Udéleny souhlas

UZivatele plati rovnéZz pro povérené zpracovatele Provozovatele. Osobni uUdaje UZivatele nebudou

poskytnuty zpracovatellm mimo EU, ledaZe tito zpracovatelé garantuji dodrZeni opatfeni schvalena

Evropskou komisi (napf. standardni klauzule o predavani osobnich Gdajl do tretich zemi).

Dobrovolnost souhlasu: Souhlas je vyZzadovan nepodminéné a je udélen z vlastni vile UZivatele. Neudéleni

souhlasu nema Zadny vliv na poskytovani dalSich sluzeb Provozovatelem. Souhlas je udélen jako

dobrovolny a informovany.

Odvolani souhlasu: UZivatel miZe sv{j souhlas kdykoliv odvolat v souladu ¢l. 7 odst. 3 GDPR, a v souladu

s¢l. 5 Zasad o zpracovani osobnich udaji. Po odvolani souhlasu budou osobni Udaje UZivatel bez

zbytecného odklady smazany nebudou Provozovatelem dale uzivany, ledaze by jejich likvidace vedla k
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nepfimérenému poskozeni Provozovatele a/nebo Provozovateli i nadale svéddil jiny pravni titul pro jejich
zpracovani.

Poskytnuti soucinnosti: Provozovatel a UZivatel jsou povinni si vzajemné poskytnout soucinnost v pfipadé
potreby aktualizace osobnich Gdajl a opravy chyb v nich obsazenych.

PRAVA UZIVATELE PRI NAKLADANI S OSOBNiMI UDAJI

Uzivatel ma pravo pozadovat, aby mu byly poskytnuty informace o rozsahu a zplsobu zpracovani jeho
osobnich Udajl v souvislosti s udélenym souhlasem. Tyto informace mu Provozovatel poskytne ve Ih(té
tficet (30) dnli od podani Zadosti.

UZivatel ma pravo poZadovat opravu nebo vymaz svych osobnich Udajli, ukaZe-li se, Ze Provozovatel
zpracovava nepresné Udaje nebo jsou dany divody podle ¢l. 17 odst. 1 GDPR.

UZivatel ma pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich tdaji nékterym ze zpUsobl uvedenych v ¢l. 5
Zasad o zpracovani osobnich udaju.

UZivatel ma pravo obratit se ve véci zpracovani svych osobnich Gdajd také pfimo na Ufad pro ochranu
osobnich Udaji (www.uoou.cz).

ZAVERECNA USTANOVENI

Kliknutim na pole (tzv. checkbox) v registraénim formulafi na Webu, které obsahuje popis ve znéni
»Souhlasim s obchodnimi podminkami” a ,Souhlasim se zpracovdnim osobnich udaji” a naslednym
kliknutim na tlacitko ,, Odeslat” Uzivatel udéluje Provozovateli souhlas se zpracovanim osobnich Udajl a
zaroven stvrzuje, Ze jste byl pfi udélovani souhlasu dostate¢né poucen, jakoZ i srozumén se svymi pravy.
Veskeré vztahy vznikajici na zakladé nebo v souvislosti se zpracovavanim osobnich Gdaji se fidi pravnim
radem Ceské republiky, zejména zékonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, v platném znéni
a GDPR. Pripadné spory vzniklé v souvislosti s ochranou soukromi mezi Provozovatele a UZivatelem budou
rozhodovany soudy Ceské republiky, s tim %e mistn& pFislusnym je soud v sidle Provozovatele se
zachovanim vécné pfislusnosti soudu.


https://www.uoou.cz/

